	(Электрондық тәсілмен) 
қосылу туралы Өтініш
№______________ (бұдан әрі - "Өтініш")
микрокредит беру туралы қосылу шартына (бұдан әрі – "Шарт")

1.	__________г. 

	Заявление о присоединении 
(электронным способом)
№_________________ (далее – «Заявление»)
[bookmark: _GoBack]к Договору присоединения о предоставлении микрокредита (далее – «Договор»)

1. __________г. 


	2.	Бұдан әрі «МҚҰ» деп аталатын «Mogo Kazakhstan (Мого Казахстан)» МҚҰ» ЖШС, бір жағынан, және _______________________________, деп аталады бұдан әрі «Қарыз алушы», екінші жағынан, бұдан әрі бірлесіп "Тараптар" деп аталатын, төмендегілер туралы шартқа қосылу туралы осы Өтінішке қол қойды:
	2. ТОО «МФО «Mogo Kazakhstan (Мого Казахстан)», именуемое в дальнейшем «МФО», с одной стороны, и _______________________________, именуемый(-ая) в дальнейшем «Заемщик», с другой стороны, далее совместно именуемые «Стороны», подписали настоящее Заявление о присоедиении к Договору о нижеследующем: 

	3.	Микрокредит сомасы - __________ (__________) теңге. 
Микрокредит сомасы шарт жасалғаннан кейін Қарыз алушыны сәйкестендіру мен аутентификациялаудың барлық көзделген рәсімдерін сақтай отырып, МҚҰ банктік шотынан микрокредит алуға Өтініш берген кезде көрсетілген Қарыз алушының банктік (карточкалық немесе ағымдағы) шотына қолма-қол ақшасыз ақша аудару жолымен не Қарыз алушының Өтініші бойынша төлем мақсатында үшінші тұлғаға микрокредиттің Екінші деңгейдегі банктері арқылы аудару жолымен электрондық тәсілмен беріледі тауарлар, жұмыстар немесе қызметтер үшін.
Микрокредит бойынша артық төлем сомасы__________ (__________) теңге;
Микрокредиттің толық құны (микрокредит бойынша артық төлем сомасы және микрокредиттің мәні) __________ (__________) теңге;
Микрокредитті пайдалану мақсаты: Тұтынушылық мақсаттар - жеке қажеттіліктер және (немесе) үшінші тұлғалардың тауарлары/қызметтері үшін ақы төлеу.
	3. Сумма микрокредита - __________ (__________) тенге. 
Сумма микрокредита предоставляется после заключения Договора электронным способом с соблюдением всех предусмотренных процедур идентификации и аутентификации Заёмщика, путем безналичного перевода денег с банковского счёта МФО на банковский (карточный или текущий) счет Заемщика, указанный им при подаче заявления на получение микрокредита либо по заявлению Заёмщика путём перевода через банки второго уровня микрокредита третьему лицу в целях оплаты за товары, работы или услуги.
Сумма переплаты по микрокредиту составляет __________ (__________) тенге;
Полная стоимость микрокредита (сумма переплаты по микрокредиту и предмет микрокредита) составляет __________ (__________) тенге;
Цель использования микрокредита: потребительские цели - собственные нужды и(или) оплата товаров/услуг третьих лиц.

	4. Микрокредитті өтеу мерзімдері: микрокредит _________ жылға дейінгі мерзімде беріледі.
Тараптардың келісімі бойынша қолданыстағы немесе жақсартатын шарттарда шарттың қолданылу мерзімін ұлғайтуға болады. 
	4. Сроки погашения микрокредита: микрокредит предоставляется сроком до _________ года.
По соглашению сторон возможно увеличение срока действия договора на действующих или улучшающих условиях. 


	5. Сыйақы мөлшерлемесі жылдық ____________ % мөлшерінде, 
Жылдық тиімді сыйақы мөлшерлемесінің мөлшері (микрокредиттің нақты құны) - ________ % жылдық.

	5. Ставка вознаграждения в размере ________ % годовых, 
Размер годовой эффективной ставки вознаграждения (реальной стоимости микрокредита) - ________ % годовых.


	6. Микрокредитті өтеу тәсілі: микрокредитті өтеу кестесіне сәйкес бөліктермен,
–қолма-қол ақшамен – МҚҰ кассасына ақша енгізу жолымен немесе олар белгілеген тарифтерге сәйкес комиссия төлей отырып, электрондық терминалдар арқылы не 
- қолма-қол ақшасыз тәсілмен – екінші деңгейдегі банктер немесе өзге төлем ұйымдары арқылы олар белгілеген тарифтерге сәйкес комиссия төлей отырып МҚҰ банк шотына мынадай деректемелер бойынша ақша аудару жолымен: БСН: 180940010094, ЖСК: KZ70601A861003312451, "Қазақстан Халық Банкі" АҚ, БСК: HSBKKZKX, КБЕ 17.

	6. Способ погашения микрокредита: частями, согласно Графику погашения микрокредита,
- наличными деньгами – путём внесения денег в кассу МФО или посредством электронных терминалов с уплатой комиссии согласно установленным ими тарифам, либо 
- безналичным способом – путем перечисления денег через банки второго уровня или иные платежные организации с уплатой комиссии согласно установленным ими тарифам на банковский счет МФО по следующим реквизитам: БИН 180940010094, ИИК KZ70601A861003312451 в АО «Народный Банк Казахстана», БИК HSBKKZKX, КБЕ 17.

	7. Қарыз алушы таңдаған шарт бойынша микрокредитті өтеу әдісі (микрокредитті өтеу кестесіне сәйкес) - аннуитет.

	7. Метод погашения микрокредита по Договору (согласно графику погашения микрокредита), выбранный Заемщиком - аннуитетный.


	8. Микрокредит сомасын қайтару және (немесе) шарт бойынша сыйақы төлеу жөніндегі міндеттемені бұзғаны үшін қарыз алушы МҚҰ талабы бойынша мынадай тәртіппен және мөлшерде тұрақсыздық айыбын (өсімпұл түрінде) төлеуге міндетті:
- мерзімі өткен 90 (тоқсан) күн ішінде-мерзімі өткен әрбір күн үшін мерзімі өткен төлем сомасының 0,5% (нөл бүтін оннан бес пайызы), 
- мерзімі өткен 90 (тоқсан) күн өткеннен кейін-мерзімі өткен әрбір күн үшін мерзімі өткен төлем сомасының 0,03% (нөл бүтін жүзден үш пайызы), 
бірақ шарт қолданылған әрбір жыл үшін микрокредит сомасының 10% (он пайызынан) аспайды. 
Есептелген тұрақсыздық айыбының (өсімпұлдың) сомасы мынадай тәртіппен дөңгелектенеді: егер есептелген өсімпұлдың қалдығы 50 тиыннан кем болса, онда нөлге дейін, егер есептелген өсімпұлдың қалдығы 50 тиыннан артық болса, онда бір теңгеге дейін.
	8. За нарушение обязательства по возврату суммы микрокредита и (или) уплате вознаграждения по Договору Заемщик обязан по требованию МФО уплатить неустойку (в виде пени) в следующем порядке и размере:
- в течение 90 (девяноста) дней просрочки - 0,5% (ноль целых пять десятых процента) от суммы просроченного платежа за каждый день просрочки, 
- по истечении 90 (девяноста) дней просрочки - 0,03% (ноль целых три сотых процента) от суммы просроченного платежа за каждый день просрочки, 
но не более 10% (десяти процентов) от Суммы микрокредита за каждый год действия Договора. 
Сумма начисленной неустойки (пени) округляется в следующем порядке: если остаток начисленной пени меньше 50 тиын, то до нуля, если остаток начисленной пени больше 50 тиын, то до одного тенге.


	9. Егер шарт бойынша Қарыз алушы жүргізген төлем сомасы шарт бойынша Қарыз алушының міндеттемесін орындау үшін жеткіліксіз болса, онда бұл сома Қарыз алушының берешегін мынадай кезектілікпен өтейді:
1) негізгі борыш бойынша берешек;
2) сыйақы бойынша берешек;
3) тұрақсыздық айыбы (айыппұл, өсімпұл);
4) төлемдердің ағымдағы кезеңі үшін негізгі борыш сомасы;
5) төлемдердің ағымдағы кезеңі үшін есептелген сыйақы;
6) микроқаржы ұйымының орындау бойынша шығындары.
Егер Қарыз алушы шарт бойынша жүргізген төлем сомасы микрокредитті өтеу кестесі бойынша кезекті төлем мөлшерінен асып кетсе, онда артық төлем (айырма) сомасын МҚҰ қабылдайды және микрокредитті өтеу кестесінде көрсетілген күндерде кейінгі төлемді (кейінгі төлемдерді) өтеуге жіберіледі, ал шарт бойынша міндеттемелер толық орындалған жағдайда Қарыз алушының жазбаша Өтініші бойынша артық төлем сомасы қайтарылады оған.

	9. Если сумма произведенного заемщиком платежа по Договору недостаточна для исполнения обязательства Заёмщика по Договору, то данная сумма погашает задолженность заемщика в следующей очередности:
1) задолженность по основному долгу;
2) задолженность по вознаграждению;
3) неустойка (штраф, пеня);
4) сумма основного долга за текущий период платежей;
5) вознаграждение, начисленное за текущий период платежей;
6) издержки микрофинансовой организации по получению исполнения.
Если сумма произведенного Заёмщиком платежа по Договору превышает размер очередного платежа по Графику погашения микрокредита, то сумма переплаты (разницы) принимается МФО и направляется на погашение последующего платежа (последующих платежей) в даты, указанные в графике погашения микрокредита, а в случае полного исполнения обязательств по Договору, по письменному заявлению Заемщика, сумма переплаты возвращается ему.

	10. Шарт бойынша өз міндеттемелерінің орындалуын қамтамасыз ету үшін қарыз алушы (кепіл беруші) кепілге автокөлік береді:
	10. В обеспечение исполнения своих обязательств по Договору Заёмщик (залогодатель) предоставляет в залог автомобиль:

	Моделі /Модель _______________ 
Шығарылған жылы/ Год выпуска _________
VIN __________
Түсі /Цвет ______________
Жүрген жолы /Пробег ______________.

	11. Қарыз алушы Шарт бойынша міндеттемелерді орындамаған не тиісінше орындамаған кезде МҚҰ өз қалауы бойынша мынадай шаралардың бірін немесе бірнешеуін бір рет немесе бір уақытта бірнеше рет қабылдайды:
1) туралы хабарлама жіберу: 
- шарт бойынша міндеттемені орындау бойынша мерзімін өткізіп алу және хабарламада көрсетілген күнге мерзімі өткен берешектің мөлшерін көрсете отырып, төлемдер енгізу қажеттілігі туындаған кезде;
- Қарыз алушының Шарт талаптарына өзгерістер енгізу туралы Өтінішпен МҚҰ-ға жүгіну құқығы;
- Қарыз алушының Шарт бойынша өз міндеттемелерін орындамауының салдары;
2) Қарыз алушыға мерзімі өткен берешекті өтеу туралы талаптарды/талаптарды жіберу;

3) Қарыз алушы микрокредиттің кезекті бөлігін қайтару және (немесе) сыйақы төлеу үшін белгіленген мерзімді 40 (қырық) күнтізбелік күннен артық бұзған кезде-микрокредитті мерзімінен бұрын қайтару туралы талапты/шағымды жөнелту;
4) Шарт бойынша берешекті сот тәртібімен немесе соттан тыс тәртіппен, оның ішінде нотариустың атқарушылық жазбасын жасау арқылы өндіріп алу.

Мерзімі өткен берешегі бар қарыз алушымен және (немесе) оның өкілімен және (немесе) шарт шеңберінде МҚҰ-мен міндеттемелерге байланысты үшінші тұлғамен өзара іс-қимыл шарттары:
1) телефон арқылы, оның ішінде МҚҰ бастамасы бойынша интернет желісінде қоңырау шалу үшін қосымшаларды пайдалана отырып, жұмыс күні сағат 9.00-ден 21.00-ге дейінгі кезеңде бір реттен артық емес өзара іс-қимыл жасау;
2) әрбір өзара әрекеттесу кезінде хабарлама:
МҚҰ атаулары;
МҚҰ орналасқан жері;
өзара іс-қимылды жүзеге асыратын тұлғаның тегі, аты, әкесінің аты (ол болған кезде), лауазымы;
шартта көзделген негізгі борыштың, сыйақының, комиссиялардың, тұрақсыздық айыбының (айыппұлдың, өсімпұлдың) берешегінің, мерзімі өткен және ағымдағы сомаларының қалдығының құрылымдары;
қарыз алушының шартта, Заңда көзделген жауапкершілігі және өзге де міндеттемелері, сондай-ақ шартта көзделген міндеттемелерді орындамау немесе тиісінше орындамау салдары туралы.

Көрсетілген шаралар шеңберінде өзара іс-қимыл жасау кезінде мынадай шектеулер сақталады:
1) осы тармақшаның екінші және үшінші абзацтарында көзделмеген тәсілдермен және кезеңде өзара іс-қимылды жүзеге асыру;
2) осы тармақшаның үшінші және төртінші абзацтарында және үшінші және төртінші абзацтарында көзделген тәсілдермен және кезеңде мерзімі өткен берешекті реттеу және (немесе) өтеу үшін қарыз алушының орналасқан жері және (немесе) байланыс деректері белгіленген жағдайларды қоспағанда, шарт шеңберінде МҚҰ-мен міндеттемелермен байланысты емес үшінші тұлғамен өзара іс-қимыл жасау, сондай-ақ МҚҰ атауын, оның өзара іс-қимылды жүзеге асыратын адамның орналасқан жері, тегі, аты, әкесінің аты (ол болған кезде), лауазымы;
3) Мерзімі өткен берешегі бар қарыз алушыға және (немесе) оның өкіліне және (немесе) үшінші тұлғаға тегі және (немесе) аты және (немесе) әкесінің аты (бар болса) анық емес, сондай-ақ МҚҰ қызметкерінің жұмыс орны және (немесе) лауазымы туралы шындыққа сәйкес келмейтін мәліметтерді хабарлау;
4) мерзімі өткен берешегі бар қарыз алушыны және (немесе) оның өкілін және (немесе) шарт шеңберінде МҚҰ-мен міндеттемелерге байланысты үшінші тұлғаны берешектің мөлшеріне, сипатына және туындау негіздеріне қатысты жаңылыстыруға енгізу;
5) өзара іс-қимыл жүзеге асырылатын адамның ар-намысына, қадір-қасиетіне және іскерлік беделіне нұқсан келтіретін мәліметтерді тарату не осы адамның мүдделеріне мүліктік зиян келтіруі мүмкін мәліметтерді жария ету.

	11. При неисполнении либо ненадлежащем исполнении Заемщиком обязательств по Договору, МФО по своему усмотрению принимает один раз или неоднократно, одну или одновременно несколько из следующих мер:
1) отправка уведомления о: 
- возникновении просрочки по исполнению обязательства по Договору и необходимости внесения платежей с указанием размера просроченной задолженности на дату, указанную в уведомлении;
- праве Заемщика обратиться в МФО с заявлением о внесении изменений в условия Договора;
- последствиях невыполнения Заемщиком своих обязательств по Договору;
2) отправка Заёмщику требования/претензии о погашении просроченной задолженности;
3) при нарушении заемщиком срока, установленного для возврата очередной части микрокредита и (или) выплаты вознаграждения, более чем на 40 (сорок) календарных дней - отправка требования/претензии о досрочном возврате микрокредита;
4) взыскание задолженности по Договору в судебном порядке или во внесудебном порядке, в том числе путём совершения исполнительной надписи нотариуса.
Условия взаимодействия с Заемщиком, имеющим просроченную задолженность, и (или) его представителем, и (или) третьим лицом, связанным обязательствами с МФО в рамках Договора, предусматривают:
1) взаимодействие посредством телефонных переговоров, в том числе, с использованием приложений для совершения звонков в сети интернет по инициативе МФО, не более одного раза в период с 9.00 до 21.00 часов в будний день;
2) при каждом взаимодействии сообщение:
наименования МФО;
места нахождения МФО;
фамилии, имени, отчестве (при его наличии), должности лица, которое осуществляет взаимодействие;
структуры задолженности, остатка просроченных и текущих сумм основного долга, вознаграждения, комиссий, неустойки (штрафа, пени), предусмотренных договором;
об ответственности и иных обязательствах заемщика, предусмотренных договором, Законом, а также последствиях неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств, предусмотренных договором.

При взаимодействии в рамках указанных мер соблюдаются следующие ограничения на:
1) осуществление взаимодействия способами и в период, не предусмотренный абзацами вторым и третьим настоящего подпункта;
2) взаимодействие с третьим лицом, не связанным обязательствами с МФО в рамках договора, за исключением случаев установления места нахождения и (или) контактных данных заемщика для урегулирования и (или) погашения просроченной задолженности способами и в период, предусмотренными абзацами и третьим и четвёртым настоящего подпункта, а также при сообщении наименования МФО, ее места нахождения, фамилии, имени, отчества (при его наличии), должности лица, которое осуществляет взаимодействие;
3) сообщение заемщику, имеющему просроченную задолженность, и (или) его представителю, и (или) третьему лицу недостоверных фамилии и (или) имени, и (или) отчества (при его наличии), а также сведений о месте работы и (или) должности работника МФО, не соответствующих действительности;
4) введение заемщика, имеющего просроченную задолженность, и (или) его представителя, и (или) третьего лица, связанного обязательствами с МФО в рамках договора, в заблуждение относительно размера, характера и оснований возникновения задолженности;
5) распространение сведений, порочащих честь, достоинство и деловую репутацию лица, с которым осуществляется взаимодействие, либо разглашение сведений, которые могут причинить имущественный вред интересам данного лица.

	12. Шарт тараптар осы Өтінішке қол қойған күннен бастап күшіне енеді және Қарыз алушы МҚҰ алдындағы өз міндеттемелерін толық орындағанға дейін қолданылады.
13. Қарыз алушы-жеке тұлға Шарт талаптарын өзгертуден бас тарту туралы МҚҰ шешімін алған күннен бастап күнтізбелік он бес күн ішінде немесе Шарт талаптарын өзгерту туралы өзара қолайлы шешімге қол жеткізілмеген кезде МҚҰ-ның Шарт талаптарын өзгерту жөніндегі қарсы ұсыныс туралы шешімін алған күннен бастап күнтізбелік отыз күн ішінде МҚҰ-ға хабарлай отырып, микроқаржы омбудсманына жүгінуге құқылы.
14. Осымен Қарыз алушы өзінің шартсыз, мерзімсіз және қайтарып алынбайтын келісімін береді және МҚҰ шартта көзделген хабарламаларды жіберу/жеткізу және/немесе Қарыз алушы Шарт бойынша міндеттемелерді орындауды кешіктіруге жол берген кезде берешекті сотқа дейінгі өндіріп алуға және реттеуге беру үшін коллекторлық агенттікті өз қалауы бойынша тартуға құқылы екенін растайды. 
	12. Договор вступает в силу с даты подписания Сторонами настоящего Заявления и действует до полного исполнения Заемщиком своих обязательств перед МФО.
[bookmark: _Hlk179902503]13. Заёмщик-физическое лицо вправе в течение пятнадцати календарных дней с даты получения решения МФО об отказе в изменении условий Договора или при недостижении взаимоприемлемого решения об изменении условий Договора в течение тридцати календарных дней с даты получения решения МФО о встречном предложении по изменению условий Договора обратиться к микрофинансовому омбудсману с одновременным уведомлением МФО.
14. Настоящим Заемщик дает свое безусловное, бессрочное и безотзывное согласие и подтверждает, что МФО вправе привлечь коллекторское агентство по своему усмотрению для отправки/доставки уведомлений, предусмотренных Договором и/или передачи задолженности на досудебные взыскание и урегулирование при допущении Заемщиком просрочки исполнения обязательств по Договору. 

	15. МҚҰ-дан микрокредит сомасынан асатын сомада ақша алған жағдайда, Қарыз алушы дереу, бірақ ақша түскен күннен бастап келесі күнтізбелік күннен кешіктірмей нақты түскен сома мен микрокредит сомасы (артық) арасындағы айырма сомасын МҚҰ-ға қайтаруға міндеттенеді. Артық соманы қайтару МҚҰ кассасына ақша енгізу арқылы не олар белгілеген тарифтерге сәйкес МҚҰ банк шотына комиссия төлей отырып, екінші деңгейдегі банктер немесе өзге төлем ұйымдары арқылы ақша аудару арқылы жүзеге асырылады.
Қарыз алушының өтініші бойынша микрокредит сомасы аударылған қарыз алушы мен үшінші тұлға арасында жасалған шарт мерзімінен бұрын тоқтатылған немесе бұзылған жағдайда, қарыз алушыға қайтарылуға жататын соманы МҚҰ үшінші тұлғасы осы Шарт бойынша қарыз алушының берешегін мерзімінен бұрын (толық немесе ішінара) өтеу сомасы ретінде аударады.

16. Қарыз алушы берешек сомаларын өндіріп алуға байланысты шеккен МҚҰ-ның барлық шығыстарын өтеуге міндеттенеді.
	15. В случае получения от МФО денег в сумме, превышающей сумму микрокредита, Заёмщик обязуется незамедлительно, но не позднее следующего календарного дня с даты поступления денег, возвратить МФО сумму разницы между фактически поступившей суммой и суммой микрокредита (излишек). Возврат суммы излишка осуществляется путём внесения денег в кассу МФО либо путем перечисления денег через банки второго уровня или иные платежные организации с уплатой комиссии согласно установленным ими тарифам на банковский счет МФО.
В случае досрочного прекращения или расторжения договора, заключённого между Заёмщиком и третьим лицом, которому была переведена сумма микрокредита по заявлению Заёмщика, сумма, подлежащая возврату Заёмщику, перечисляется третьим лицом МФО в качестве суммы (полного или частичного) досрочного погашения задолженности Заёмщика по настоящему Договору.
16. Заемщик обязуется возместить все расходы МФО, понесенные в связи с взысканием сумм задолженности.

	17. Осы Өтінішке қол қоя отырып, Қарыз алушы микрокредитті беру, оған қызмет көрсету және өтеу немесе Қарыз алушыға негізгі борыш бойынша мерзімі өткен берешектің туындағаны туралы хабарлау мақсатында кепіл берушілерге, кепілгерлерге, қосалқы Қарыз алушыларға, коллекторлық агенттіктерге, МҚҰ қызметтерін көрсететін агенттерге және (немесе) делдалдарға, сондай-ақ өзге де үшінші тұлғаларға микрокредит беру құпиясын ашуға МҚҰ-ның жазбаша келісімін береді және (немесе) есептелген сыйақыға, сол сияқты Қарыз алушыға микрокредит немесе микрокредитті мерзімінен бұрын қайтару бойынша мерзімі өткен берешекті өтеу қажеттілігі туралы хабарламалар мен талаптарды жіберу мақсатында, сондай-ақ МҚҰ-ның жарнамалық және маркетингтік мақсаттарында.
Қарыз алушы МҚҰ-ға ұялы байланыс операторлары және/немесе телекоммуникациялық қызметтерді, SMS-хабарламаларды өзге де жеткізушілер арқылы микрокредиттің құпиясын құрайтын мәліметтерді жіберуге және ұсынуға, нөмірлері МҚҰ-ға берілген ұялы (ұялы) телефондарға қоңырауларды, push-хабарламаларды, электрондық поштаға хабарламаларды, WhatsApp, Telegram мессенджерлері және т. б. арқылы қоңырауларды жүзеге асыруға келісім береді сондай-ақ дауыстық байланыс арналары арқылы, оның ішінде Қарыз алушы МҚҰ-ның қалауы бойынша Қарыз алушыны сәйкестендіру құралдарын қолдана отырып, МҚҰ-ның колл-орталығына (call-center) жүгінген кезде және осы мәселе бойынша шағымдар мен дауларды ұсынбауға міндеттенеді.
	17. Подписывая настоящее Заявление, Заемщик дает письменное согласие МФО на раскрытие тайны предоставления микрокредита залогодателям, гарантам, созаемщикам, коллекторским агентствам, агентам и (или) посредникам, оказывающим услуги МФО, а также иным третьим лицам с целью выдачи, обслуживания и погашения микрокредита или информирования Заемщика о возникновении просроченной задолженности по основному долгу и (или) начисленному вознаграждению, а равно в целях отправки Заемщику уведомлений и требований о необходимости погашения просроченной задолженности по микрокредиту или досрочном возврате микрокредита, а также в рекламных и маркетинговых целях МФО.
Заемщик дает согласие МФО на отправку и предоставление сведений, составляющих тайну микрокредита, через операторов сотовой связи и/или иных поставщиков телекоммуникационных услуг, SMS-сообщений, осуществление звонков на мобильные (сотовые) телефоны, номера которых предоставлены им в МФО, push-уведомлений, сообщений на электронную почту, мессенджеры WhatsApp, Telegram и др., а также по голосовым каналам связи, в том числе  при обращении Заемщика в колл-центр (call-center) МФО с применением средств идентификации Заемщика по усмотрению МФО и обязуется не предъявлять по этому поводу претензий и споров. 


	18. Осымен Қарыз алушы Қазақстан Республикасы Азаматтық кодексінің 389-бабына сәйкес сайтта орналастырылған микрокредит беру туралы қосылу шартына қосылады және мұны растайды:
- микрокредит беру туралы қосылу шартының толық мәтінімен танысты, оның мәтінін түсінеді, онымен келісімін білдіреді және оны орындауға міндеттенеді;
- осы Өтініш шарт жасасу және оған қол қою фактісін растайтын құжат болып табылады.

	18. Настоящим Заемщик в соответствии со статьей 389 Гражданского кодекса Республики Казахстан присоединяется к Договору присоединения о предоставлении микрокредита, размещённому на сайте МФО и подтверждает, что:
- ознакомился с полным текстом Договора присоединения о предоставлении микрокредита, понимает его текст, выражает свое согласие с ним и обязуется его выполнять;
- настоящее Заявление является документом, подтверждающим факт заключения и подписания Договора. 


	19. Өтінішке Қарыз алушы өзі таңдаған қағаз жеткізгіште немесе электрондық верификация тәсілінің көмегімен және сәйкестендіру құралдарын (SMS, пароль, ЭЦҚ) пайдалана отырып, электрондық тәсілмен қол қояды. 
Осы Өтінішке қол қоя отырып, Қарыз алушы МҚҰ-ның үшінші тұлғалардың байланыс және дербес деректерді, сондай-ақ электрондық сәйкестендіру құралдарын, оның ішінде микрокредит алуға Өтініш беру кезінде берілген/пайдаланылған Қарыз алушының ЭЦҚ-сын заңсыз пайдаланғаны және/немесе осы Өтінішке және басқа да әрекеттерге қол қойғаны үшін жауапты ответственностистігін растайды және келіседі. микрокредит алу және оны беру. Қарыз алушы азаматтық-құқықтық, әкімшілік немесе қылмыстық жауаптылыққа әкеп соғатын үшінші тұлғалардың заңсыз әрекеттерін анықтаған жағдайда, Қарыз алушы Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген тәртіппен дербес және МҚҰ тартусыз үшінші тұлғалармен тікелей дауларды шешеді.
Тараптар қосымша келісімдерді, қосымшаларды және оған қатысты өзге де құжаттарды қоса алғанда, МҚҰ атынан осы Өтінішке қол қоятын адамның қолының, электрондық-цифрлық қолтаңбаның және факсимильді көшіру құралдарын пайдаланудың бірдей заңды күшін таниды. Жоғарыда аталған қол қою тәсілдерінің кез келгенін таңдауды МҚҰ өз қалауы бойынша айқындайды.

	19. Заявление подписано Заемщиком на бумажном носителе или электронным способом с помощью выбранного им способа электронной верификации и с использованием средств идентификации (SMS, пароль, ЭЦП). 
Подписывая настоящее Заявление, Заемщик подтверждает и согласен с тем, что МФО не несет ответственности за неправомерное использование третьими лицами контактных и персональных данных, а также средств электронной идентификации, в том числе ЭЦП Заемщика, предоставленных/использованных при подаче заявления на получение микрокредита, и/или подписании настоящего Заявления и других действий, направленных на получение микрокредита и его выдачу. В случае выявления Заемщиком неправомерных действий третьих лиц, влекущих гражданско-правовую, административную или уголовную ответственность, Заемщик самостоятельно и без привлечения МФО разрешает споры непосредственно с третьими лицами в порядке, предусмотренном законодательством Республики Казахстан.
Стороны признают одинаковую юридическую силу собственноручной подписи, электронно-цифровой подписи и использование средств факсимильного копирования подписи лица, подписывающего настоящее Заявление от имени МФО, включая дополнительные соглашения, приложения и иные относящиеся к нему документы. Выбор любого из вышеперечисленных способов подписания определяется МФО по своему усмотрению.

	20. Өтініш пен Шарт бір-бірінің ажырамас бөліктері болып табылады және "микрокредит беру туралы шарт"деген бірыңғай ұғымды құрайды. МҚҰ-ның кез келген құжаттары мен шарттарында, сондай-ақ кредиттік желіні беру (ашу) туралы Келісімде қолданылатын "шарт" және/немесе "микрокредит беру туралы шарт" ұғымдары Өтініш пен шарттың мазмұнына тең дәрежеде жатады.   

	20. Заявление и Договор являются неотъемлемыми частями друг друга и составляют единое понятие «Договор о предоставлении микрокредита». Понятия «договор» и/или «договор о предоставлении микрокредита», применяемые в любых документах и договорах МФО, а также соглашении о предоставлении (открытии) кредитной линии относятся в равной степени к содержанию Заявления и Договора.   


	21. Өтініш тең заңды күші бар мемлекеттік және орыс тілдерінде жасалды және қол қойылды. Мемлекеттік және орыс тілдерінде жазылған Өтініш мәтінінің семантикалық мазмұнында оқулар немесе қандай да бір сәйкессіздіктер туындаған жағдайда Тараптар орыс тілінде жасалған Шарттың және Өтініштің мәтінін басшылыққа алады.

	21. Заявление составлено и подписано на государственном и русском языках, имеющих равную юридическую силу. В случае возникновения разночтений или каких-либо несовпадений в смысловом содержании текста Заявления, изложенном на государственном и русском языках, Стороны руководствуются текстом Договора и Заявления, составленными на русском языке.
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к Договору о предоставлении микрокредита
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